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Efnisyfirlit

1. Almennt um innkaup

2. Stuoningur stjornenda-skipulag innkaupa
3. Starf innkaupafolks

4, Afstada til seljenda (e.verkefni)

5. Innkaupaferillinn p.a.m. rafraen taekni

6. Rikiskaup og innkaupastefna rikisins

7. pbyding regluverks og sidareglur

8. broun sidustu ara:

Uthysing — einkavaeding
Breytingastjornun, TCO,

just in time,Lean mgm,vistvaen innkaup,
verkefnastjornun,samningsstjornun



Hvao eru innkaup ??

Allt sem innheimt er fyrir med reikningi

sInnkaup rikisins nema 30% af fjarlogum,
sem eru u.p.b 90 milljardar krona 2006.

«Onnur nalgun: 15% af landsframleidslu
*Eda u.p.b. 150 milljardar 2006

(innkaup sveitarfelaga innifalin)
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Lykilpzettir innkaupa

Studningur
Birgjar baettir sem stjornenda
miklu skipta

vid innkaup
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Framlag stjornenda vid innkaupin

Mikid
Fram-
lag

Stjorn-
anda

Litid

—  Edlilegt (normal)
— Fyrirmyndar (optimal)

>

Porf

Samningur Yfirferd reiknir

Innkaupaferlio
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Abyrgdarmadur
iInnkaupa

Stofnanir og fyrirteeki akveoa sjalfar
hvenaer gera a innkaup, eru abyrgar fyrir
bvi ad fjarmagn seé fyrir hendi vid einstok
iInnkaup og ao rétt geedi séu valin.

e Akvardanir um innkaup, fyrirkomulag
beirra og eftirfylgni eru a abyrgo viok.
starfsmanns og forstodumanns

eStofnanir og fyrirteeki rikisins skulu skipa
abyrgoarmann innkaupa og er askilegt ado
hann heyri beint undir forstoumann eoa
framkveemdastjora einstakra svida
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Abyrgdarmadur innkaupa hefur
eftirtalin verkefni:

«ad hafa og viohalda grunnpekkingu a sviodi laga og
verklags,sem tengjast innkaupum

ead adstoda starfsfolk sem annast innkaup vardandi
alitaefni er tengjast innkaupum

«ad fylgjast med tryggod vio rammasamninga og gerda
samninga stofnunar

esetja fram tilldgur um svio par sem gera aetti
rammasamninga

ebenda a hugsanlegan fulltria i faghop vardandi Utbod
Rikiskaupa

etaka patt i ad innleida rafraen vidskipti

ebenda a starfsmenn,sem eiga ad taka upp rafreena
teekni i innkaupum
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| hverju er innkaupastarfsemi

folgin?

¢ Gera sjalfur - eda kaupa ad; utvistun - innvistun

& |[nnkaupaferillinn
e Skilgreina parfir
e Gera Utbodsgogn og bjéda ut
e Finna seljendur, mat og taka tilboda
e Afgreidsla
e Samningsstjornun og leera af reynslunni

¢ |Innkaupaalitamal
e Floka vour og pjonustuurvalid
e Skipuleggja tengsl kaupenda og seljenda
e Skipuleggja innkaupin

¢ Studla ad frampréun i innkaupastarfinu
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Midstyro innkaup

Yfirstjorn
Innkaupadeild

Deild | Deild I Deild 11
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Dreifstyro innkaup

Yfirstjorn

é ] *

Deild | Deild 11 Deild 111
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Blandao skipulag innkaupa

Yfirstjorn Innkaupadeild
10ﬂ2
Deild | Deild Il Deild 111
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Hvernig skilgreinum vid? Fjorar nalganir.

Input throughput output outcome

Hvad leggjum
vid fram
eda seljandinn

Pad gagn sem
pjonustan
getur veitt




Innkaup rikisins

Vorukaup Pjonustukaup Verkkaup
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Rammasamningar

& Samraeming innkaupa rikisins
¢ Meira magn - hagkveemari innkaup

& Utbodsskylda innkaupa skv.EES
samningi

& Vinnusparnaour f. innkaupafolk

& Stoougt samband vid birgja

& Askriftargjold

¢ boknun Rikiskaupa 1.2 % af veltu a.mt.
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Supplier Relationship Model

Arms length |Limited Extended Strategic
relationship |relationship |relationship
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Arms length |

Non Critical

Limited Extended Strategic
relationship |relationship |relationship

&

Spot buying — Full competition — Time horizon 12 mth or less

Very few or no interaction with supplier only contact in case of point of
need — suppliers mainly local

Main activities is to reduce complexity and increase effectiveness

Procurement have entire responsibility for any agreement and
purchasing process

¢ Typical types of agreement: Business

¢

L



A

Limited relationship

LEVERAGE

Arms length Extended Strategic

relationship | relationship

*Apply Buying Power — Some collaboration — Time horizon 12 top 24 mth
sLower / medium degree of interaction with supplier

*Main activities is to establish integration for optimal usages of logistics
resources (EDI, VMI, Consignment Stock)

*Relationship is handled mainly by Procurement but in close co-operation
with other departments ( e.g. Q — PTA — Logistic) as ad hoc buying teams

*Typical types of agreement: Business — Logistic - Q




Extended Relationship

BOTTLENECK

Strategic
relationship

Arms lenght | Limited
relationship

*\/olume insurance - Considerable collaboration — Time horizon 12 to 48
mth.

*Close degree of interaction with supplier towards both organizations

*Main activities is to secure the supply chain and give access to
Improvements and innovation

*Relationship is handled mainly by dedicated buying teams in close co-
operation

*Typical types of agreement: Business — Logistic — Q — R&D
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Strategic Relationship

STRATEGIC

Arms lenght | Limited Extended
relationship | relationship

—

sPartnership — Outsourcing — Full collaboration — Time horizon 3 to 10 years

*High degree of cross interaction with supplier towards both organizations

» Main activities is to develop supply chain — process improvements and
R&D activities on an on-going basis. To reduce time-to-market

*Relationship is handled by dedicated account teams with participation of
top management and kept very open

*Typical types of agreement: Business — Logistic — Q — R&D




Present and Future Relationship

i

Existing relationship

Arms lenght |Limited Extended Strategic
relationship |relationship |relationship

Future requested relationship
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Tviskipting opinberra innkaupa

Innkaup : Rammasamn Rk Utbod

% Mikid magn & Mikil veromeeti

& Litil veromeeti & Litid magn

¢ Hilluvara — st6olud vara % Sersnidio e. porfum
& Einfaldar vorur - & Floknar vorur og

bjonusta bjonusta

& Mikil samkeppni a ¢ Takmorkuo samkeppni
markaoi ¢ Verd m.v.p. sem keypt

& Fast vero er

& Stuttir samningar & |[angir samningar

& “Taktiskir” & “Strategiskir” samningar
samningar(contract) eda

utvistun(outsourcing)




Innkaupaaodferoir

& Vorukaup < 5.4 mkr. ef i gildi er rammasamningur
skal nota hann annars gera veroakénnun

¢ VOorukaup 5.4 - 10.8 mkr skal nota rammasamning
eda bjoda ut ef ekki er rammasamningur

¢ Verkefni/ Vorukaup 10.8 -25 mkr. beita skal utbodi
0g meta porf a verkefnastjornun eda nota
rammasamning

¢ Verkefni /Vorukaup 25 -100 mkr beita skal Gtbodi
verkefnastjornun og meta porf & samningsstjornun
eda nota rammasamning

¢ Verkefni /Vorukaup >100 mkr beita skal Utbodi
verkefnastjornun og samningsstjérnun eda nota
rammasamning (ur Innkaupastefnu rikisins)
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Innkaupaferli samkvaemt Innkaupastefnu rikisins.

Er i gildi

ramma-

Kaupid inn voru samkvemt

saMmningugs

Framkveamid Framkvemid formlega verdkonnun hja a.m.k.
alltaf tveimur s6luadilum pegar varan eda pjonustan
erokonnun L kostar meira en 500. pus. kr.

péa skal nota rammasamninga eda vorukaup bodin ut,
vidmidunarfjarhaed vegna Utbodsskyldu peirra er 5
milljonir kréna.

Eru innkaupin
yfir 5.4 m.kr ?

Skylda ad bjéda ut pjonustu
en einnig ad meta porf a verkefnastjornun.
Tala vid Rikiskaup

Eru innkaupin
10.8 — 25
m.kt?

. Naudsyn & Utbodi og verkefnastjérnun skal beitt
Eru innkaupin meta porf & samningsstjornun.
25 -100 m.kr ? Tala vid Rikiskaup

Eru innkaupin Bodid skal Ut nota skal verkefnastjornun og

meiri en 100

samningsstjornun - Tala vid Rikiskaup!

m.kr ?




Utbodsferlid

Kaup Utbod || Gogn afhent || Tilbod Mat tilboda
skilgreind || auglyst Tilbodstimi opnud Samningsgerd

Porf

Vara

Skoda Panta el mottekin ) Reikningur ) Greidsla

vOrulista staofest o
eftirlit

Ferli rafreens markadstorgs Bein tenging B2B



Vefverslun Rafraent

Markadstorg : . _ _
seljendastyrt
(kaupendastyrt) (sel) ) innkaupakerfi
Kaupendur Seljendur Kaupendur Seljendur
Kaupendur

I— Seljendur

Many to many One to many One or few to many



Adgerdalag Seljendur

| Forstillt viomot

Vef vidomot sem e . Vef vidmot sem
fylgir lausn I I Y I — fylgir lausn
rekstaradila fyrir pa rekstaradila fyrir pa
sem ekki hafa sem ekki hafa
rafreena -~ 3 rafreena

. Upp_lysmgavelta Mottaka vorulista o
innkaupalausn pekkingarbrunnar : : sOlukerfalausn
Rafraenir og flokkadir
In
ter In
Adlogunar lausn —pe Eee :
Pjonustuveitenda 4__t :I I: > A_(-j'logunar I_ausn
t g— Pjonustuveitenda

Rammi lausnarinnar — kjarnavirkni

Birgdakerfi Birgdakerfi

Solukerfi

Innkaupakerfi

Fjarhagskerfi

Fjarhagskerfi

Not-

o _ . :
si ; ri?\ o Adgeraoir Oryggi Stjérnunarlag

. Styringar rekstaradila
upplysingalag

Mynd 1




Kostir rafreens markadstorgs
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Verd laeekka og aukin skilvirkni skapast

Rafraen innkaup skapa sjalfvirkni i 6llu innkaupaferli voru og pjonustu
0g geta:

- leekkad innkaupsverd - minnkad skrifstofukostnad- stytt geymslutima
- minnkad birgdir- dregid ur tilviljanakenndum innkaupum “ wild buys *
Kostir vid ad nota rafreent markadstorg eru:

- einn inngangur “ single point of integration *

- margir nyta sému upplysingar, sem audvelt er ad halda vid
algjorlega opin rauntimasamskipti

vidskiptagrundvoéllur, sem audveldar vidbotarpjonustu

- audveldar samanburd a milli birgja

- allt vioskiptalifid getur tekid patt, kaupendur seljendur,
bjonustuadilar o.s.frv.

Mikilveegt er ad tengja greidslumidlun torginu fljotlega, par sem ymsir
greidslumoguleikar eru i bodi.

Torgid eykur upplysingaflaedi til kaupenda og dregur ur
greidsluaheettu fyrir seljendur.
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Rikiskaup i tdlum
BStarfsemin hofst 15. jandar 1949
BRikiskaup er ekki a fjarlogum - sjalfsaflafé
W23 Starfsmenn - Obreytt i 12 ar
Ari® 2006

WO3 utboo, 6 verofyrirspurnir, auk 61radgjafarverkefna,
Velta Utbooda ca 4 milljardoar kréna

BEignasoéluverkefni voru 32 — verdmeeti 500 milljonir
BV elta innkaupadeildar var um 1.050 milljonir
BVelta rammasamninga var um 4.400 m.kr.

BMarkmid ad rammasamningar vaxi um 20% a ari og
aeetluo velta peirra nai 5400 m.kr. ario 2007
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Pjonusta Rikiskaupa



Megin hlutverk Rikiskaupa

¢ INNKAUP - ymist m.utbodum eoda beint

¢ EIGNASALA-fasteignir,bilar,notadir
munir

& RADGJOF - vidsk.l, teeknil, 1ogfraedil.
& Rafreen taekni — innleiding korts, RM o.fl.

& UPPLYSINGAOFLUN - um innkaup og
iInnkaupalparfir rikisstofnanna

¢ FJARUMSYSLA-BOKHALD
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pPyoing regluverks

1.Styrkir réttarstoou seljenda

2.Skyldar kaupendur til ad undirbta kaup
betur og timanlega

3. Hefur studlad ad baettu innkaupastarfi

4.Reynslan er sparnadur,skyrari verkaskipting
og meiri porf a innkaupapekkingu

GALLAR: Er tiltdlulega flokio i framkvaemd
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Sioareglur Rikiskaupa

Sidareglur Rikiskaupa eru okkur starfsménnum leidarljos i
samskiptum vid alla sem vid stérfum fyrir og med.

" Vid viroum trinad og geetum pagmeelsku vardandi atridi sem vid
faum vitneskju um i starfi okkar og skulu fara leynt.

" Vio reekjum starf okkar af alid og samviskusemi, geetum kurteisi,
lipurdar og réettsyni og veitum adstod og leidbeiningar.

" Vid erum abyrg fyrir akvérounum, arangri og hattsemi.
" Vid erum Ohlutdreeg og geetum jafnraedis.
" Vid byggjum &kvardanir a hlutleegum réokum

" Vid viroum reglur um adgang ad upplysingum og gegnséei
stjornsyslunnar.

" Vid geetum rettsyni vid drlausn mala og misbeitum ekki valdi
okkar.

" Vid misnotum ekki st6du okkar, sjalfum okkur eda 6drum til
avinnings.

" Vid hlydum léglegum fyrirmeaelum yfirmanna og gegnum skyldum
okkar.

" Vio tokum ekki vid eda heimtum gjafir eda annan avinning sem
vid eigum ekki tilkall til vegna starfs okkar.
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Innkaup

«“ Mikilveegt er ad stjornendur séu meodvitadir um kostnad
einstakra verkefna i rekstrinum og hver kostnadur vid
sambeerileg verkefni er a almennum markadi. Med pvi ad
fela einkadilum tiltekin verkefni er haegt ad na fram
markmioum um hagreedingu, aukna samkeppnisheaefni og
auka fjolbreytni pjonustunnar sem byggir upp pekkingu i
bjoofelaginu og nytist 6drum adilum a markadi.

e Innkaupastefnan naer pvi einnig til pess ad bjdéda ut
verkefni eda rekstrarpaetti sem nu eru hluti af rikisrekstri.

eInnkaupastefna rikisins er leidbeining fyrir raduneyti og
rikisstofnanir en gerir jafnframt krofur um ao farido sé ad
settum leikreglum og synt fram & skilgreindan sparnad a
naestu arum.

eFramkvaeemd innkaupa fylgir abyrgd par sem verio er ad
radstafa fjarmunum rikisins og hvilir skylda vardandi
meoferd pessara fjarmuna a peim sem bera abyrgo a og

framkvaema innkaupin.” (ar formala Innkaupastefnu rikisins)
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Outsourcing = Contracting out
= Adkeypt = Innkaup

& byadir: AJ finna nyja birgja og nyjar leioir
til a0 tryggja afgreioslu vara, varahluta
eda pjonustu; hagnyting pekkingar,
reynslu og skdpunargafu nyrra birgja.

Outsourcing:
Fa adra til ad gera a hagkveemari hatt pad sem

aollar eru gera sjalfir i dag.
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