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pessi leidarvisir er tillaga nefnda framkvaemdastjornarinnar og telst ekki bindandi fyrir stofnunina & neinn

hatt. Einnig skal tekid fram ad leidarvisirinn er hadur breytingum & starfsadferdum framkvaemdastjornarinnar
og l6gum Evropudomstalsins.



EFNISYFIRLIT

1] o =TT [ 3

1. Beittu hyggjuviti | VIOSKIPIUM ..ottt e reeeeane 4
2. Hafdu samband vid markadinn fyrir Uthos...........coooiiiiiiiiii e 6
3. Hafou samband vid hlutadeigandi adila i 6llu ferlinu ............ccoeevere i 7
4. Lattu markadinn stinga upp a skapandi [ausnum............ccccceeveiiiiiiiiiiiiice e 7
5. Finndu bestu kaupin, ekki adeins [aegsta VEISI0..........uuveeeeeiiiiiciiiiieiieee e ee e e e s ssseiieieeeee e eae 8

6. NYHU PEr rafraBnar IEIBIN .........eiiieiie ittt ettt e e e e e e e aeaeeeenee 9
7. Taktu Akvoroun um AhaBttUSTYTINGU ....oc.vveieeiiiiiie ettt e e e et ee e e s srrae e e e s snreaeeeenees 10
8. Nyttu samninga til ad hvetja til NYSKOPUNAT..........ccvviiiiiiiiee e 12
9. Préadu framkvaemOaBetIUN ...........cceeiiiiieiieie e eee e 12

O TR = Yo T 11 R =1 01 o T= T 13



INNGANGUR

I Aho-skyrslunni um nysképun i Evrdpu, ,Creating an Innovative Europe®, kemur fram ad ef markadir i
Evrépu eru ekki opnir fyrir nyjungum i vidskiptum munu fyrirtaeki par leita annad." bar er lagt til ad
rikisstjornir noti ,,opinber Gtbod til pess ad auka eftirspurn eftir nyjungum og baeta um leid opinbera pjénustu“.
A vorpinginu arid 2006 var pvi kallad eftir itarlegri nysképunaraaetiun par sem nyskdpun & svidi
umhverfismala veeri kynnt og han breidd Gt. Til ad bregdast vid pessu kynnti framkvaemdastjérnin tvaer
4eetlanir haustio 2006 par sem teknar voru saman forgangsadgerdir fyrir nyskdpunarstefnu i ESB:
Ordsendingu um nytingu pekkingar (Putting knowledge into practice: a broad-based innovation strategy for
the EU) par sem nokkrar adgerdir eru taldar upp® og ordsendingu til 6formlega leidtogaradsins i Lahti um
natimalega Evrépu®. Einnig var fiallad um opinber innkaup sem taeki til nyskopunar i ordsendingu
framkvaemdastjérnarinnar um rannsoéknir og nyskdpun (More Research and Innovation - Investing for
Growth and Employment: A Common Approach)”.

| pessum leidarvisi er ahersla 16gd & opinber innkaup sem hluta umfangsmeiri nyskdpunarazgetiunar og
utskyrt hvernig opinber innkaup geta hvatt til nyskdpunar. Hann kemur til vidboétar fyrri og ndverandi
adgerdum sem hvetja til umhverfistaekni i opinberum innkaupum.® Frekari adgerdir eru & dagskréa er varda
onytt teekifeeri i Evropu i innkaupum hja ranns6kna- og pjénustustofnunum par sem avinningi og kostnadi er
deilt & milli yfirvalda og seljenda (p.e. ,pre-commercial procurement®). I pvi sambandi er mikilveegt ad fram
komi ad innkaupastefna naegir ekki ein og sér til ad hvetja til frekari nyskopunar. Onnur skilyrdi verda ad
vera fyrir hendi. Til ad na sem mestum &hrifum verda opinber innkaup til nyskdpunar ad vera hluti almennrar
stefnu i opinberum innkaupum. borf er & kerfi sem ytir undir freedslu, rannséknir, fiarmégnun,
pekkingarmidlun og studning vid litil fyrirteeki, medferd hugverkaréttar og hagaedaregluverk.

Hugvitssamleg framkveaemd opinberra innkaupa getur stutt vid nytingu nystarlegra afurda, verkefna og
pjonustu. Ao pvi leyti hjalpa pau til vid ad koma & hagsteedum skilyrdum fyrir stofnun nyrra markada, sér i
lagi i opinberri pjonustu. bessi leidarvisir gerir pannig kleift ad greina hvernig stjornvéld geta komid til mots
vid krofu samkeppnismarkadarins um nysképun. Eitt deemi er su tegund framleidslu og pjénustu sem gerd er
moguleg i kjolfar préunar a éruggum rafreenum leidum til samskipta a milli stjornvalda og almennings.
Stjérnvold geta tryggt bestu mégulegu lausn & markadinum og um leid hvatt til nysképunar. Med skyrum og
traustum Gtbodslysingum getur innkaupastofnun veitt fyrirteekjum kost & pvi ad koma med tillégur um
nyjungar. Petta hvetur fyrirtaeki til ad hamarka skilvirkni og afkést afurda sinna og peirrar pjonustu sem pau
bjoda upp & en a endanum &etti pad ad vera almenningi til hagsbota. bad hvernig hvetja skuli til nyskdpunar
med opinberum innkaupum veltur sem sagt a pvi hvernig haga skuli innkaupum pannig ad hvatt sé til og sott
i nyjungar. Leitin ad moégulegum lausnum &etti ad vera skipuldgd & opinn og gagnsaejan hatt eftir rafreenum
leidum svo ad upplysingagjof sé skjot og skipuldgd, par sem upplysingar eru t.d. veittar um moguleg
vidskiptateekifaeri og tiltekin Utbod.

Med pvi ad beita innkaupareglum a réttan hatt og nyta sveigjanleika peirra er mdgulegt ad na fram frekari
nyskdpun. Nyju innkaupareglurnar bjéda aukin teekifaeri fyrir opinbera kaupendur til ad nyta Gtbod sem mida
ad nyskopun. Hins vegar koma helstu tdlmar i vegi nysképunarérvandi opinberra Utboda, s.s. ahaettufeelni,
ekki frd lagarammanum heldur frekar skipulagsmalum og skorti a hagnytri reynslu og sérpekkingu sem parf
og er heegt ad nalgast & beinan hatt. bad skal aftur & méti tekid fram ad skipulagspaetti sem lagdir eru til
pessu skjali atti ad nalgast innan lagarammans um opinber innkaup, annarra l6ggjafa Bandalagsins og laga
Evrépuddmstolsins.

Pessi leidarvisir veitir studningsefni fyrir pa sem taka dkvardanir og vilja préa og framkveema innkaupastefnu
sem hvetur til nyskdpunar. Hann byggist & raundeemum sem fagmenn hafa greint og reedd hafa verid vid

! gja http://ec.europa.eu/invest-in-research/action/2006_ahogroup_en.htm

2 COM (2006) 502 final

3 COM (2006) 589

4 COM (2005) 488

> | aBgerdadadiun um takni & svidi umhverfisméala (COM (2004) 38 final) hefur framkvaamdastjérnin pegar greint
maoguleika sem felast i opinberum innkaupum til ad hvetjatil pess ad markadurinn taki upp umhverfistakni og lagt til
a0 rannsakadir verdi moguleikar & ad hvetjatil takni a svidi umhverfismala med opinberum innkaupum. Gefin hefur
verid Gt handodk um opinber innkaup i umhverfismaum og nefnist hin Buying Green! A medal vamntanlegra verkefna
er tillaga ad ordsendingu um umhverfisvamn opinber innkaup par sem [6g0 eru fram valfrjals stefnumid og taeki fyrir
umhverfisvean opinber innkaup um ala Evrépu.



sérfreedinga i einkageiranum og opinbera geiranum®. pau endurspegla ntverandi stodu upplysinga er varda
opinber innkaup innan adildarrikja ESB sem videigandi yfirvéld purfa ad adlaga adsteedum i hverju landi og
innleida i samraemi vid pad. | pvi sambandi eetti pessi leidarvisir adeins ad teljast fyrsta skrefid i att ad betri
skilyrdum fyrir nyskdpun i opinberum innkaupum, sem krefjast pess ad hagnytri reynslu sé stédugt midlad
og ad yfirvold skuldbindi sig til pess.

Evrépuverkefnid Pro INNO leggur frekari grundvéll ad pvi ad innleiéapgnnan leidarvisi, t.d. med pvi ad
mynda tengslanet a milli fagfolks, deila reynslu og sameina pjénustu.’ | pvi sambandi eru mélefni sem fjallad
er um i leidarvisinum proud frekar og peim komid a framfaeri med gerd notendaveennar vefsidu. Auk pess
mun STEPPIN-netid um stadla i innkaupum undir Europe INNOVA greina hvernig stjérnvéld geta hvatt til
nyskopunar med pvi ad visa til Gtbodsstadla.® Fleiri slikra hagnytra radstafana er porf til ad nyta moguleika i
opinberum innkaupum til fullnustu til ad haegt sé ad na peim markmidum i nysképun sem eru hluti vaxtar- og
vinnuaeetlunarinnar.

1. BEITTU HYGGJUVITI i VIDSKIPTUM

Arangursrik opinber innkaup til nysképunar krefjast pess ad opinberir kaupendur beiti innseei og geri asetlun
um hvad kaupa purfi og hvernig skuli kaupa pad. Med pvi ad birta markadinum langtimadaeetlun, baedi
naverandi og moégulegum seljendum, gefur markadinum tima til ad bregdast vid og proa lausnir fyrir pa porf
sem hefur verid skilgreind. Opinber stefna um aukna endurnytingu vatns getur t.d. krafist endurbyggingar a
verksmidjum. Timanleg upplysingagjof um aeetlanir til markadarins getur verid med ymsu snidi, par & medal
skipulagning opinna daga fyrir mogulega tilbodshafa, Utgafa arlegrar asetlunar um opinber innkaupg og
upplysingagjof beint i gegnum vefsidur stjérnvalda. Af asteedum er varda gagnsaei og samkeppni aettu
upplysingar sem veittar eru hlutadeigandi adilum ad sjalfségdu ad vera adgengilegar 6llum peim sem ahuga
hafa.

Opinber innkaup & nysképunarlausnum krefjast skipulags og vel pjalfads starfsfolks med margvislega
haefileika. Par & medal eru innkaupahaefileikar en einnig haefni i verkefnastjérnun og samningastjornun. Sa
sem annast innkaup parf ad bua yfir teeknipekkingu til ad Utbla Gtbodsgdgn, meta tilldgur og fylgja eftir og
leera af innkaupaferlinu. Porfin fyrir slika haefileika er ljos pegar kaup a nyjungum krefjast skipulagsbreytinga.
Audvelt er ad hvetja kaupendur til pjalfunar (t.d. med pjalfunarstyrkjum).

Til ad uppfylla starfssvio sitt i stefnuferlinu og til ad geta radid betur vid tilbod um nyjungar aetti
innkaupaferlid ad vera sampeett skipulaginu. Petta & vid um allar stofnanir, hvort sem paer eru midstyroar
eda sjalfsteedar eda med adskilinni innkaupastofu. Oflug samskipti & milli starfsmanna innkaupasvids, peirra
sem annast fjarhagsaetlun og stefnumarkandi adila eru mikilvaeg. Med pvi ad opinbera snemma parfir og
tilteekt fjarmagn er starfsfolki & innkaupasvidi gert kleift ad gera &eetlanir i samraemi vid pad.

Med pvi ad sameina tilfong a milli stjérnvalda innan og & milli adildarrikja er einnig haegt ad na fram
hagkveemni til ad préa lausnir par sem teeknikréfur eru miklar. Leggja aetti sérstaka dherslu & pennan péatt
pegar samvirkni teeknilausna skiptir mali. Ekki eru til nein ein véndud vinnubrégd hvad vardar skipulag. Mérg
likén stydja opinber innkaup & nysképun. Ef gott tengslanet er fyrir hendi er haegt ad nyta steerri hagkerfi og
paetti i nyskopun i sjalfstaedu kerfi med samstarfi og samhaefingu med sama arangri og i midstyréum
kerfum. Rammasamningar™ eru t.d. ein leid til ad sameina kaupstyrk mismunandi kaupenda.

Hvad skal gera:
* Upplysa markadinn um aform pin eins fljott og audid er
« Utbua starfsskilyrdi i opinberum innkaupum sem réada vid nyskopun

Daemi — Innkaup & rafreenu skraastjornunarkerfi

6 bessi daami eru einkum fengin r rannsdkn & vegum Fraunhofer-stofnunarinnar og fra samrasdum i tveimur
malstofum vid sérfradinga i e nkageiranum og opinbera geiranum. Sja http://cordis.europa.eu/innovation-
policy/studies/gen_study13.htm

Kynningar & mal stofunum mé sja a http://ec.europa.eu/enterprise/innovation/conference/index.htm og
http://trendchart.cordis.lu/ws_paper.cfm?ID=13

7 Sja http://www.proinno-europa.eu

8 §ja http://www.europe-innova.org

9 §agrein 41 i tilskipun nr. 2004/17/EC og grein 35 i tilskipun nr. 2004/18/EC

10 Sjagrein 14 i tilskipun nr. 2004/17/EC og grein 32 i tilskipun nr. 2004/18/EC.



Rikisstjorn Austurrikis hof undirbining ad rafreenu skraastjornunarkerfi arid 2003. | yfirlysingu stjornvalda
arid 2003 var tilkkynnt um verkefni i rafreenni stjérnun sem midadi ad pvi ad skapa natimalega,
pjonustumidada stjérnsyslu. bar sem rafreent skraastjérnunarkerfi er naudsynlegt skilyrdi fyrir alhlida rafraena
pjonustu & vegum hins opinbera voru samskipti pjonustudeildar vid borgarana og samskipti starfsfélks i
bakvinnslu innan raduneyta forgangsatrioi.



Notad var midstyrt innkaupaferli til ad taka med 6l rAduneyti og tryggja stédlun. Verkefnid nadi til 8500
notenda i rAduneytum og var kanslaraskrifstofan i forystu. Hvert raduneyti sendi sérfraedifulltrda til ad tryggja
aod videigandi starfsmenn veeru virkjadir. Innkaupastofnun rikisins veitti sérpekkingu & svidi innkaupa. Med
hjalp timanlegs og skilvirks skipulags i ferlinu nadist ad vinna verkid a réttum tima.

2. HAFBU SAMBAND VID MARKABINN FYRIR UTBOD

Likt og vid & um adra kaupendur aettu stjornvold ad greina, med teeknisamskiptum eda 6drum leidum, hvad
er i raun i bodi & markadnum adur en dkvérdun um kaup er tekin. Greining & markmidum og kréfum er
mikilveegt skref i innkaupaferlinu. bPar er dkvardad hvort mogulegir seljendur geti gert nystarleg tilbod. Greina
aetti parfir &dur en samskipti vid markadinn hefjast svo ad haegt sé ad mida Gt mogulega seljendur. |
samraedum kemur yfirleitt fram hvort haegt er ad uppfylla kréfur og hvort neegilega margir seljendur eru svo
ad samkeppnin haldist virk.

Med teeknilegum samskiptum er heegt ad auka yfirsyn yfir markadinn adur en Gtbodferlid hefst. Ef
samningsyfirvold vilja na til stors hluta markadarins gaetu pau opinberad™* fyrirsetlanir sinar til ad hefja
samskipti um teekniatridi. Mikilvaegt er ad utgafan sé umfangsmikil og i tima. HUn veitir markadinum teekifaeri
til ad skilja vandamalin sem leysa & og veita bestu mégulegu lausnina. Til ad tryggja gagnseei aettu
upplysingar sem stjornvold veita i samraedum um taeknileg atridi ad ganga a milli moégulegra tilbodshafa. Til
ad draga Ur ahyggjum seljenda af ad vidkveemar upplysingar kunni ad vera birtar 66rum adilum geta yfirvold
sett fram trinadarakvaedi par sem fram kemur ad slikar upplysingar verdi ekki birtar.

Hins vegar skal tekid fram ad pegar leitad er rdda hja markadinum i upphafi (t.d. samraedur um teeknileg
atridi) aetti pad ad fara fram med peim skilyroum ad pegar leitad er eftir og fallist & radgjof sé ekki komid i
veg fyrir samkeppni eda htn truflud.*?

Hvad skal gera:

 Greina lausnir a svidi nysképunar a markadinum
 Greina leikmdnnum a markadi fra pérfum pinum og raeda leidir til ad uppfylla paer

Deemi — Nystarlegur fjarskiptablinadur
pyska borgin Heidelberg hafdi i hyggju ad skipta ut gdmlu fjarskiptakerfi fyrir nytt netsimakerfi ario 2003.
Kerfid atti ad samraema radd- og t6lvukerfi en pad krafdist krefjandi sampeettingar teeknikerfa & sinum tima.

" Tekid skal fram ad moguleg Gtgafa kemur ekki | stad skilyrda sem koma fram i reglum um opinber innkaup um
Utgafu pegar innkaupin hefjast.
12 gjaforsendu 15 i tilskipun nr. 2004/17/EC og forsendu 8 i 2004/18/EC um samrasdur um taeknileg atridi.



Adur en Gtbodid for fram fékk borgin itarlegar taekniupplysingar um markadinn. i peim tilgangi var alpjédleg
markadsrannsdkn gerd til ad greina mogulega teekni og seljendur. Innkaupateymid stofnadi vinnuhépa med
helstu seljendum og setti fram mogulegar krofur til framtidar og fékk aukna innsyn i haefni og framtidarpréun
fyrirteekja. Borgin gerdi trinadarsamning vio seljendur til pess ad tryggja ad engar vidkveemar markads- og
teekniupplysingar veeru birtar keppinautum. petta ferli var einnig mikilvaegt fyrir mdgulega seljendur til ad
skilja teeknileg atridi vardandi verkefnid.

3. HAFBU SAMBAND VID HLUTADEIGANDI APILA | OLLU FERLINU

Pad er mikilveegt ad tryggja virka patttoku allra hlutadeigandi i innkaupaferlinu. Sér i lagi setti ad hafa
samband vid notendur pjénustunnar, sérfreedinga i teeknimélum og l6gfraedinga. Mikilveegt er ad pessir
adilar komi snemma ad ferlinu. Ef vaentanlegir samningsstjorar koma ad vinnu vid Gtbodslysingu aukast likur
a arangursrikri afhendingu par sem samningsstjorar munu a endanum bera abyrgd & ad tryggja ad
vaentanlegir seljendur afhendi véruna med fullnaegjandi heetti. Ef notendur taka patt i innkaupaferlinu er
haegt ad fa skyra mynd af kr6fum og pad leidir af sér arangursrika innleidingu. Augljéslega er mikilvaegt ad
akvarda hvort notendur eru banir undir notkun & nyjum lausnum. Ef peir eru ekki tilbunir eda vilja ekki tileinka
sér nyjar starfsadferdir gaeti verio porf & breytingastjornun eda namskeioum ef verkefnid a ekki ad mistakast
strax vid innleidingu. Pess vegna getur hvatning til nyskdpunar kafist rannsékna & stofnanamenningu og
pjalfunar.

Hvad skal gera:

« Greina lykilpatttakendur
* Tryggja patttdéku peirra

Daemi — Mannaudsstjornunarkerfi

Fjérar opinberar stofnanir i Bretlandi akvddu ad sameinast um innkaup & nyju mannaudsstjornunarkerfi.
petta krafdist traustrar asetlunar og undirblnings fyrir innkaupin. Hluti af undirbdningsvinnunni var ad lata
fara fram greiningu & hlutadeigandi til ad tryggja ad réttir adilar vaeru fengnir til verksins og ad verksvid peirra
veeri greint.

Allir patttakendur téku patt i innkaupaferlinu, allt fra parfagreiningu i upphafi, samantekt um Utbodslysingu og
ad innleidingu peirrar lausnar sem valin var. Med pvi ad gera rad fyrir patttoku lykiladila var tryggt ad
sameinud innkaup féru fram i tima, i samraemi vid kostnadaraaetlun og med vidunandi geedum.

4. LATTU MARKABINN STINGA UPP A SKAPANDI LAUSNUM

Til pess ad na fram nystarlegum lausnum purfa fyrirteeki ad geta bodid paer samkvaemt Gtbodsskilmalum.
Med pvi ad lysa ekki lausninni en tilgreina i stadinn porf stjornvalda med tilvisun til krafna um frammistédu
eda virkni og med pvi ad sampykkja mismunandi tilbod fa seljendur teekifeeri til ad stinga upp & nystarlegum
lausnum. Sa hattur sem taeknilegar lysingar eru settar fram & akvardar pannig fidlbreytileika og geedi
tilbodanna.

Ef yfirvold veita verktokum ekki frelsi til ad koma fram med nystarlegar lausnir er engin leid til ad
markadurinn geti annast parfir peirra a besta mogulega hatt. Ef teeknilegar lysingar eru t.d. of nakveemar er
vanalega komid i veg fyrir ad fyrirteeki geti sett fram nystarlegar tillégur par sem ekki er gefid faeri a pvi. Aftur
a moti purfa skilmalar ad sjalfsdgou ad vera ndgu nadkveemir til ad haegt sé ad ganga ad tilbodi i samraemi
vid viokomandi reglur. Vandlega parf ad huga ad pvi hvernig Utbodsadilar geti sannad teeknilega getu sina,
sér i lagi ef peir bjéda nystarlega lausn sem vinnur a annan hatt en hefdbundnar vorur. Ef sett eru fram of
strong skilyrdi er mégulegt ad ung og framsaekin fyrirtaeki séu pegar utilokud. HC‘)nnunarkeppni13 getur verid
gaa leid til pess ad proa og profa nyjar hugmyndir. Han gefur fyrirtaekjum feeri & ad koma fram med lausnir
og nyta skdpun a markadinum & sem bestan hatt. Slikt ferli ma nota fyrir allar gerdir pjénustu-, birgja- og
starfssamninga, s.s. vid uppbyggingu, préun a flutningsaaetlun eda samskiptadaetiun. Yfirvéld geta uthlutad
peim verkefnid sem kemur fram med bestu hugmyndina. betta gerir spennandi fyrir fyrirteeki ad koma
nystarlegum hugmyndum sinum & framfaeri.

Hvad skal gera:

13 5ja greinar 60-66 i tilskipun nr. 2004/17/EC og greinar 66-74 i tilskipun nr. 2004/18/EC.



 Gefa fyrirtaekjum feeri & ad leggja fram hugmyndir og vera opinn fyrir nyjum kostum
« Bidja um lausnir en koma ekki med lysingu a peim

Dami — Skilabodaskilti

English Highway Agency lét fara fram Gtbod fyrir préun og uppsetningu & nyjum skilabodaskiltum a
hradbrautum &rid 2003. Tilgangurinn var ad veita 6kuménnum upplysingar um heefilegan hrada, opnun
akreina og pess hattar. Gomlu skiltin budu upp & litinn sveigjanleika i peim skilabodum sem haegt var ad
birta.

Ofugt vié fyrri Gtbod notadi stofnunin Gtbodslysingar og gerdi fyrirtaekjunum kleift ad nyta nyja taekni i peim
lausnum sem pau komu med. Med pvi ad nota Utbodslysingar gatu seljendurnir haldid afram ad préa vérur
sinar. Med timanum dro6 pad Ur kostnadi — til daemis préadi einn seljandi betri framhlid. Pannig var Utbdin ny
tegund skilta sem geta birt myndir auk texta. i kjolfarid fékk stofnunin géda og nystarlega voru. Fyrirteekid
fékk sidar nyskdpunarverdlaun drottningarinnar og seldi til nyrra markada i Hollandi og Rasslandi.

5. FINNDU BESTU KAUPIN, EKKI ADEINS LAGSTA VERDID

Nysképun getur laekkad kostnad en er vanalega tengd auknum gaedum. Til ad na til beggja patta er haegt ad
akveda ad verdlauna hagkveemustu tilbodin (MEAT). bannig er haegt ad taka tillit til langtimakostnadar og
annarra mikilveegra péatta eins og gaeda 09 taeknilegra kosta i tilbodinu. | MEAT-ferlinu er tekid tillit til
fiolmargra patta pegar tilldgur eru metnar™ og pannig er haegt ad verdlauna bestu samsetningu
heildarkostnadar og geeda midad vid verd. Til deemis myndi 6dyrari en orkufrekari upplysingateeknibtnadur
auka orkukostnad sem eykur aftur rekstrarkostnad og haekka pannig heildarkostnadinn.

Kaupendur setja vanalega fram kostnadarskilyrdi en peir geta einnig nefnt adra paetti sem eru hluti af
heildarkostnadi innkaupanna til lengri tima. Haegt er ad hafa ahrif & heildarkostnad med skilyrédum eins og
vidhaldspattum, mogulegri rekstrarstédvun, areidanleika, heildarvidhaldskostnadi og ad sjalfsdégou timalinu
eftirlits. Varan med leegsta innkaupaverdio er pvi ekki alltaf si 6dyrasta, besta eda nystarlegasta & endanum
pegar tekid er tillit til allra patta.

Pegar notud eru eigindleg skilyrdi til ad hlda ad nyskoépun er mikilvaegt ad kveda skyrt & um hvernig meta a
tillégur gagnvart pessum forsendum. Sanngjarn samanburdur & tilbodum krefst haefrar matsnefndar. Sérlega
erfitt er ad bera saman nyjar og nystarlegar lausnir. i flestum tilvikum krefst pad blandads hops sérfreedinga,
par a medal l6gfraedinga og teeknisérfreedinga. bPeir sem meta tilbodin aettu ad hafa verid pjalfadir i hvernig
nalgast ma fullkomido samraemi, sérstaklega med Gtbodsskilmala er varda nysképun og hvernig gefa a stig a
sanngjarnan, hlutlausan og fyrirfram &kvedinn hatt.

Hvad skal gera:

. Akveddu hvada kostnadar- og geedapatta skuli taka tillit til
» Akveddu forsendur sem endurspegla pessa peetti

Daemi — Nytt orkusparandi lj6sakerfi

I Hamborg i Pyskalandi vildu menn sameina adgerdir gegn loftslagsbreytingum og hagkveemni med kaupum
a orkusparandi ljosakerfum. Skilyrdi sem sett voru fram midudu ekki adeins ad innkaupaverdi heldur einnig
teeknigaedum, pjonustu eftir sélu og rekstrarkostnad. Nyja lausnin leiddi til um 60% orkusparnadar i hverju
skrifstofuhdsnaedi. Pessi lausn var breyting & pegar tilteekum kerfum og birgjarnir og pjénustuveitendur urdu
ao fjarfesta i nystarlegum adferdum til ad svara sérstokum kréfum.

par sem mikill fjarfestingarkostnadur og adeins hagkvaemni til lengri tima folst i kaupunum var hlutfall
kostnadar og avinnings sérlega mikilvaegur pattur. Kostnadur var reiknadur fyrir allan endingartima vérunnar
par sem kostnadur var skilgreindur sem upphaflegt verd auk uppsetningar og vidhalds, og avinningur
reiknadur a grundvelli orkusparnadar. begar kaupin féru fram var orkuverd fremur lagt. Aftur & méti var
vaentanleg hagkvaemnisaukning greind og sénnud, jafnvel pé ad til keemi laekkun orkuverds, til ad tryggja ad
langtimadbhrif réttleettu kaupin. Peim mun haerra sem orkuverdid er pvi meiri verdur sparnadurinn.

6. NYTTU PER RAFRZNAR LEIDIR
Rafraenar leidir geta stutt vid og styrkt pau ferli sem fjallad er um i pessum leidarvisi. Vefsidur geta veitt
fliétlegar og skipulagdar upplysingar til fyrirtaekja um hluti eins og moguleg vidskiptateekifeeri og sérstok

¥ gjagrein 55 { tilskipun nr. 2004/17/EC og grein 53 i tilskipun nr. 2004/18/EC



Utbod, auk almennari upplysinga um kaupendur og umhverfi opinberra innkaupa. Pegar fjallad er um
teeknileg atridi geta peer aukio &huga og viobrogd og tryggt gédar og samraemdar upplysingar til allra
ahugasamra. | stuttu mali ma draga ar ferda- og samskiptakostnadi fyrirteekja, stjornvalda og annarra med
pvi ad nota rafreenar leidir til ad dreifa, safna og vinna ar upplysingum, par & medal rafraeena moéttdku tilboda,
i innkaupaferlinu. Med rafreenum leidum bjédast morg teekifaeri en paer parf ad nota rétt.™> Askilegt er ad
teeki og adferdir séu samrymanleg peim markmidum sem unnid er ad, baedi teeknilega og i hinu
raunverulega umhverfi. Taeki og kerfi sem notud eru i rafreenum innkaupum purfa ad vera adgengileg, gera
ekki upp a milli og vera samhaef peim sem pegar eru notud svo ad hugsanlegir tilbodshafar séu ekki
atilokadir. Enn fremur krefst rafreent ferli oft meiri stédlunar sem forskilyrdis sjélfvirkra gagnasendinga.
Hréefnishépar, sem i einkageiranum eru taldir henta fyrir rafreen innkaup, hafa oft pad einkenni ad vera
tilbanar vérur sem eru algengar i notkun og nokkud almennar a markadinum og pvi samhaefdar innan
Evrépu. bvi parf ad huga vel ad pvi hvernig notkun rafreenna leida getur haft ahrif & opinber innkaup a
nystarlegum lausnum.

> Um pessi skilyrdi masjavinnuskjal framkveemdastjornarinnar, skilyrdi um framkvaemd opinberrainnkaupa med
rafreanum leidum i tilskipun nr. 2004/18/EC og 2004/17/EC, SEC(2005) 959.



Hvad skal gera:

« Notadu rafreenar leidir til ad upplysa og vera upplystur og til ad auka skilvirkni
» Gakktu ar skugga um ad rafraenar leidir sem pu notast vid henti pinum p&érfum

Deemi — Rafreenar innkaupaleidir i ESB: TED og SIMAP

Netsidan Tenders Electronic Daily (TED) veitir &hugasdémum adgang ad opinberum Gtbodum sem birt hafa
verid i Evrépu. Seljendur geta leitad og gert tilbod i verk stjérnvalda sem auglysa & gattinni. Almennir
kaupendur geta fundi® markadsupplysingar til ad skipuleggja innkaup sin. Gattin tekur til Gtboda a 6llum
stigum stjornsyslu innan ESB. (Sj&: http://ted.europa.eu.)

Sidan SIMAP bydur upp a bakgrunnsupplysingar, tengla og sjalfvirka skiptiteekni fyrir almenna kaupendur og
fyrirteeki sem ahuga hafa a almennum innkaupum i ESB. HUn sér kaupendum fyrir peim st6dludu
eydublédum a netinu sem parf til ad auglysa Utbod sin og rafreenum tilkynningarleidum til ad senda til
utgéafustofnunar til ad birta & TED. Birgjar geta fundid bakgrunnsupplysingar um Evrépustefnu um opinber
innkaup, reglur og tengla & adrar sidur med upplysingum um innkaupataekifeeri um allt Evropusambandid.
(Sja: http://simap.eu.int/)

7. TAKTU AKVORDUN UM AHATTUSTYRINGU

pad fylgir pvi aheetta ad kaupa nyjungar. Gagnlegt er ad hafa skyra stefnu um hvernig bregdast skuli vid
henni. Nystarleg opinber innkaup geta skilad meiri veltu. En oft fylgir peim meiri aheetta en pegar keyptar eru
tilbtnar vorur. Ahaetta getur verid mismunandi ad umfangi og ahrifum. Mistokin geta verid alger ef birgir
getur einfaldlega ekki skilad vorunni, eda ad hluta ef afkdst eru minni en veent er eda ef afhending er sein.
Mistok geta einnig ordid vegna vandraeda vid ad nota nyju lausnina og samraema innan stofnunarinnar.
Pegar hugad er ad nyjungum er sérstaklega mikilveegt ad greina pa aheettu sem peim fylgja, ad meta
hugsanleg ahrif & verkefnid og ad uUtdeila abyrgd fyrir aheettupeettina. Zskilegt er ad pessi skref séu skyr vio
akvardanatdku og ad pau fylgi matsferlinu. Kaupendur geta bedid tilbodshafa um ad lata dheettugreiningu
fylgja med i tillégum sinum og hvernig komid sé i veg fyrir &haettu med pad ad sjénarmidi ad greina hvar
aheetta er visunandi. Ahaettufeelni og vidbragdsaaetlanir par sem brugdist er vid ahaettu parf svo ad proa.
Sérlega mikilveegt er ad dkvarda hver er i bestri stodu til ad taka & sig og draga Ur tiltekinni ahaettu og dreifa
abyrgd i samraemi vid pad. Aheetta & bord vid stefnubreytingar etti ad vera i umsja stjornvalda. Liklegra er
ad seljendur radi frekar vid vandamal a innleidingarstigi.

Hvad skal gera:

* Greina ahaettu og gera azetlun um hana
« Akvarda abyrgdarmann fyrir ahaettu

Deemi — Rafreen undirskrift

Hollenska rikisstjérnin gerdi deetlun um dreifilyklavottord (e. Public Key Certificates) arid 2001. Med slikum
vottordum er haegt ad nota rafraenar undirskriftir til ad heimila rafraenar feerslur & milli almennings og
opinberrar pjonustu og & milli pjonustuadila. | innkaupaferlinu folst préun, uppsetning og umsjon med innra
skipulagi og utgafa og notkun pessara vottorda (stadlar fyrir innra skipulag héféu pegar verid préadir i
Evrépuverkefni um stddlun rafreenna undirskrifta). Aftur & moéti héfou sannvottunarferli nyja skipulagsins ekki
verid profud a peim tima. Areidanleiki vard pvi forgangsatridi.

Helsta forsendan til ad taka tilbodi var pvi tillaga seljanda um ad tryggja samhaefni vid markmid er voroudu
areidanleika og 6ryggi. Seljandinn vard einnig ad vera sampykkur umtalsverdu eftirliti. Par & medal var
sending manadarlegra skyrsina par sem nakveemlega komu fram sannanir um samraemi, fundir 2—3 sinnum
a éri til ad raeda stdou innra skipulags og arleg endurskodun & innra skipulagi sem framkvaemd var af
sjalfsteedum endurskodendum. Engin meirihattar vandreedi hafa ordid.


http://ted.europa.eu/
http://simap.eu.int/

8. NYTTU SAMNINGA TIL AP HVETJA TIL NYSKOPUNAR

Samningar geta falid i sér umtalsverdan sparnad og umbaetur og eru pvi mikilveegir vid nysképun. peir
leggja grunn ad afthendingu vérunnar, pjonustunnar eda vinnunnar sem keypt er. bad er pvi seskilegt ad i
samningnum komi fram hvernig unnid er med peetti sem hafa ahrif & verd, s.s. botaskyldu og tryggingar.
Samningar geta hvatt til frekari nyskdpunar & vegum fyrirtaeekjanna. Heegt er ad telja hvata upp i samningi til
ad sja samningsyfirvéldum fyrir auknum umbétum a svidi nysképunar. Samningsyfirvold geta hagnast &
pessum umbdtum svo framarlega sem paer koma fram i upphafi i Gtbodi og na jafnt yfir alla hugsanlega
tilbodshafa.

par sem nyjungar hafa verid préadar geta mal er varda hugverkarétt komid upp og akveedi par ad lGtandi eru
pvi mikilveeg. Gagnlegt er ad akveda hvernig fara & med hugverkarétt og hver 4 ad eiga pann rétt. Ef
stjornvold dkveda ad hugverkarétturinn sé peirra verda pau ad greida fyrir einkapréun, par sem seljandinn
getur ekki notad hugverkaréttinn aftur. Seljandi sem heldur hugverkarétti geeti litid & hann sem fjarfestingu,
grundvadll fyrir frekari verkefni. Slikt myndi vanalega endurspeglast i laegra verai fyrir kaupanda.

Hvad skal gera:

« Lattu hvata fyrir frekari nysképun fylgja med i samningi
« Métadu stefnu um hvernig farid er med hugverkarétt

Daemi — Orkusparandi innkaup

Innkaupastofnunin & italiu (CONSIP) ték upp azetlun til ad spara orku i opinberum rekstri i landinu med
orkusparnadarsamningum. Birgjar skulu halda hitastigi inni i byggingum, s.s. skrifstofum og skélum, {
kringum 20°C. Med pvi ad gera seljendur abyrga fyrir orkukostnadi voru peir hvattir til ad gera orkunotkun og
audlindanytingu sem hagkveemasta til ad beeta ardsemi. bjénustan var & bord vid eldsneytisveitur og rekstur
0g umsjon hitaveitna.

Eitt af peim fyrirtaekjum sem fyrir valinu urdu fullyrti ad dkvaedi um orkukostnad hefdu ytt undir nysképun a
tveimur grundvallarsvidum: Nutimavaedingu orkuveitna til ad uppfylla samningsakvaedi og reglur i landinu;
og frekari umbétum vardandi afkdst verksmidjanna og framkveemd eftirlits- og umsjonarstarfs. bessar
nyjungar voru laghitastigsverksmidjur og notkun brennslustyringar, hitastyringar og pradlausra stjérntaekja.

9. PROADU FRAMKVZAMDAAZATLUN

Jafnvel p6 ad skrifad hafi verid undir samning er ferlinu ekki lokid. Uthluta parf tima og efni til ad hafa stjorn
& samningnum. | umsjon med uppfyllingu samningsins felst eftirlit og mat og ma nota nidurstédur Gr pvi til
pbess ad leera um komandi innkaupaferli, samninga, verkefni og stefnumétun. G6& umsjon med samningi er
afar mikilveeg pegar nyjungar eru keyptar. bess vegna er gagnlegt ad aeetla trausta samningsstjérn eins
snemma og unnt er i innkaupaferlinu svo ad badir adilar skilji gagnkveemar skyldur. bad er aeskilegt ad
koma a fot kerfi fyrir audvelda framkveemd verkefnisins og lata fylgja med ferli til ad taka & og leysa deilur.
Mikilveegt er ad halda uppi virkum samskiptum vid birgi til ad tryggja samfellda nysképun i ferlinu.
Samningurinn geeti kvedid a um slikt. Ad kveda & um reglulega fundi og mat i samningnum geeti t.d. tryggt
ao naegilegar upplysingar séu fyrir hendi til ad hvatning sé notud & videigandi hatt. Enn fremur ma leera af
samskiptum seljanda og kaupanda fyrir komandi samninga. Eftirlit og mat & samningum getur stutt vid
nyskdpun i framtidinni. Askilegt veeri ad pad gengi lengra en markmid samningsins til ad skoda megi
afleidingarnar & markadspréun, ahrif & taeknipréun og hvad petta hefur i fér med sér fyrir opinbera stefnu.
Skyr, ndkvaem og skilmerkileg frammistéduviomid purfa ad koma nakveemlega fram i samningnum asamt
naudsynlegum eftirlitstaekjum. Slikt gaeti t.d. verid vidbragdstimi fyrir pjébnustuna, afhending & réttum tima,
pjonustustig og kostnadur. Einnig er aeskilegt ad pessi samningsatridi skili aukinni pekkingu & skipulaginu.

Hvad skal gera:

« Setja upp skipulag og Utvega tilfong fyrir innleidingu
* Fylgjast med og leera af innleidingunni

Deaemi — Maeling & frammistédu



Yfirvéld i Amsterdam keyptu almenningssamgdngupjénustu fyrir Zaanstreek af einkafyrirteeki. Erfitt var ad
maela nokkur markmidanna, s.s. aukid adgengi fyrir ibGa, baett adgengi, og tryggd gaedi og adgang ad efni.
pvi var porf a traustum eftirlitstaekjum.

Fyrirteekinu sem bar sigur Ur bytum var skylt ad veita upplysingar um hvernig pad naedi ad starfa i samraemi
vio sett markmid. Ef pad nadi ekki markmidunum féllu & pad sektir. Yfirvdld kénnudu efni sem fyrirteekid
sendi inn og fékk einnig umbod til ad rada pridja adila til ad fara yfir paer upplysingar sem gefnar voru.
Verktakanum var einnig skylt ad veita umtalsvert magn upplysinga fram ad lokum samningsins um
samgongur a sveedinu, sem patt i naesta Utbodi.

10. LARDU TIL FRAMTIDAR

Mikilveegt er ad leera af innkaupaferlinu til framtidar. Heildarmarkmid stefnumats er ad adstoda pa sem mota
stefnuna vid ad beeta starf sitt og ad hvetja til nyskdpunar. bad er seskilegt ad leerdomur sem af pvi er
dreginn sé skrddur og honum midlad til sérfreedinga og stjornenda i opinberum innkaupum. Medvitad atak
parf til ad stofnunin hagnist af reynslunni.

Afar mikilvaegt er ad meta maelingar sem hannadar eru til ad auka rannséknir og préun og nyskdpun i
opinberum innkaupum. Adeins & pann hatt ma hvetja til nAms um stefnuna. Pad er aeskilegt ad stefna og
adferdir i sambandi vid opinber innkaup a nyskdpun sé vandlega metin og hafdur sé i huga heildarkostnadur
0g avinningur og nidurstodur Ur pvi mati séu nyttar til baettra adferda. batttaka hlutadeigandi i ferlinu skiptir
miklu mali. Matié leggur grundvéll par sem stjérnendur opinberra innkaupa og birgjar geta skodad skilvirkni
peirra leida sem nyttar eru til ad hvetja til nyskopunar.

Hvao skal gera:

 Skipadu pér sess sem menntastofnun i nyskoépun
» Komdu & fét mats- og eftirlitsferli til ad baeta pekkingu a nysképun i innkaupaferlinu

Daemi — Studningur fyrir gagnkveemt nam

Innkaupastofnunin i Hollandi (PIANOo) kom & fét umraeduvettvangi & netinu til pess ad reeda saman og
skiptast a upplysingum. Markmidid var ad hagnast a sameiginlegri pekkingu a innkaupum. Eins og er eru
2000 samningsyfirvold skrad a éllum svioum stjérnsyslunnar. Upplysingar i kerfinu eru tiltaekar a netinu
Ollum peim sem stunda opinber innkaup, jafnvel minnstu stofnunum. Med pvi ad deila reynslu sinni er byggd
upp mikil hvatning fyrir nyskdpun i innkaupum. (Sja www.PIANOo.nl.)

Skrifstofa fyrir rikisvidskipti i Bretlandi hefur komid & fét ,Gateway Review" til ad tryggja arangursrik innkaup.
par er litio til pess hvort verkefni geti skilad peim markmidum sem lagt er upp med og gert upphafsmat a
liklegum kostnadi og méguleikum fyrir notendur. Endurskodunarteymi er sett saman af sjalfsteedum og
reyndum sérfraedingum sem koma med fyrri reynslu og haefni til ad greina lykilatridi sem fjalla parf um til ad
verkid gangi upp. Forsendur endurskodunarinnar eru settar fram og eru adgengilegar almenningi. (Sja
http://www.ogc.gov.uk/what_is_ogc_gateway review.asp.)



http://www.ogc.gov.uk/what_is_ogc_gateway_review.asp

